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Al término de la maestría, los egresados serán capaces de: 
• Dirigir y gestionar e�cientemente organizaciones de la salud, con 

base en las pronunciaciones nacionales e internacionales, a través 
de la aplicación de modelos y métodos que permitan garantizar 
su competitividad y sustentabilidad.

• Desarrollar una visión intercultural, creativa y ética de negocios 
que favorezca la adaptabilidad y el cambio ante la posibilidad de 
reconversión, diversi�cación, o bien en la consolidación de la 
calidad de los servicios de salud. 

• Instrumentar modelos de calidad que apoyen la certi�cación y 
acreditación de organizaciones de la salud, a través de la implan-
tación de indicadores que evalúen aspectos administrativos, 
�nancieros, técnicos y humanos.

• Crear, establecer y dar seguimiento a las políticas y estrategias 
innovadoras encaminadas a la atracción y el desarrollo del talento 
humano, en la búsqueda del bienestar dentro de la organización 
y en la extensión de ésta, desde una perspectiva integral que 
considere asuntos de género y con enfoque basado en los 
derechos humanos.

• Diseñar e implantar estrategias administrativas, �nancieras y 
tecnológicas �exibles que apoyen la generación de valor de los 
procesos, las funciones y los resultados de las organizaciones de 
la salud.

Es recomendable que cada 
persona interesada en estudiar 
este programa, compruebe una 
experiencia mínima de un año 
en actividades a�nes con la 
gestión de alguna instancia 
relacionada con el ámbito de la 
salud y cuente además con las 
siguientes características: 

Antecedentes Académicos
• Licenciatura

Otros requisitos
• Carreras a�nes de Adminis-

tración y Negocios

Conocimientos:
• Nociones de economía, 

�nanzas y administración (para 
profesionales de la salud).

• Nociones de las áreas de salud 
(para profesionales de las 
áreas económico-administrati-
vas).

• Comprensión escrita y verbal 
en idioma inglés.

• Manejo de paquetes computa-
cionales básicos y herramien-
tas de Internet.

Egresado de las siguientes 
áreas:

• Ciencias de la Salud.

• Económico – Administrativa.

• Otras áreas con experiencia 
profesional demostrable en el 
campo.

RVOE
al Amparo del Decreto Presidencial 
del 29 de mayo de 1987.

Modalidad
No Escolarizada / 
A distancia

Duración de la maestría
4 cuatrimestres

Ciclo

Cuatrimestral

Duración del 
cuatrimestre
14 semanas

Créditos a cubrir
76.64

Primer Cuatrimestre
• Habilidades directivas
• Modelos y planes de negocio 

sostenible
• Bioética y responsabilidad 

social

Segundo Cuatrimestre
• Proceso de evaluación para la 

toma de decisiones
• Organizaciones de la salud 

del futuro
• Normatividad para Sistemas 

de Salud

Formar profesionistas que posean conocimientos, 
habilidades y actitudes para:

- Dirigir e�ciente y oportunamente unidades 
de salud, mediante un modelo de negocios 
sustentable que integre una administración 
�exible y adaptativa a los cambios, la incerti-
dumbre y las situaciones de crisis, desde una 
visión multidisciplinaria, global y sistémica, 
apoyados en las tecnologías de innovación 
que desarrollen en el participante un pensa-
miento disruptivo, innovador y creativo para 
ofrecer servicios de salud de calidad y 
competitivos.

- Atender los retos de las organizaciones de 
salud desde una perspectiva ética, profunda-
mente humana, para disminuir las inequida-
des sanitarias mediante los valores de frater-
nidad y servicio, así como el establecimiento 
de una comunicación inclusiva y colaborati-
va que transforme positivamente la comple-
jidad de los ámbitos de salud en favor de la 
atención primaria, la prevención, la promo-
ción de la salud y la atención en las organiza-
ciones de la salud.

Habilidades y Aptitudes
• Adaptación a situaciones

de incertidumbre.

• Argumentación

• Discernimiento

• Creatividad

• Comunicación y negociación.

• Formación de grupos de 
trabajo multidisciplinarios.

• Recopilación y selección de 
información.

• Trabajo colaborativo 
y cooperativo.

• Capacidad para generar 
ambientes inclusivos 
y libres de violencia
de género.

Actitudes y Valores
• Respeto

• Autoaprendizaje

• Autorregulación

• Compromiso social.

• Responsabilidad

• Consideración de principios 
éticos. 

• Respeto por la dignidad de las 
personas. 

• Compromiso con la igualdad 
de género.

• Interés por los derechos 
humanos.

Tercer Cuatrimestre
• Dirección �nanciera
• Alta dirección en la organi-

zación
• Dirección y desarrollo de 

personas

Cuarto Cuatrimestre
• Dirección integrada de 

operaciones
• Modelos de calidad para la 

innovación
• Proyecto de innovación y 

servicios

Líneas Curriculares
• Gestión Directiva
• Tecnología
• Organización y personas
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